
Windows 11 installieren und übergeben Jonas Berger
Von der gesicherten Ausgangslage bis zum unterschriebenen Übergabeprotokoll. Die Liste ist bewusst 
länger, als es sich anfühlt – genau die Schritte am Ende sind es, die sonst vergessen werden.

Datum 10.09.26
Bearbeiter Jonas Berger
Ticket 4711
Kunde / Bereich Buchhaltung, Platz 12
Begonnen 10.09.26, 20:52
Abgeschlossen 10.09.26, 20:52
Stand 24 von 24 Schritten erledigt

Vorbereiten 6 von 6

Nutzerdaten gesichert und Rückspielen einer Beispieldatei getestet
Sicherung auf USB-Platte, Rückspieltest mit Rechnung_2026.pdf erfolgreich.

Lizenz geklärt (Datenträger, Volumenlizenz, im Gerät hinterlegt?)

Installationsmedium auf aktuellem Stand

Treiberpaket des Herstellers heruntergeladen (Chipsatz, Netzwerk, Grafik)

Liste der benötigten Fachanwendungen erstellt und Zugangsdaten geklärt

Rechnername und Netzwerkdaten festgelegt

Durchführen 7 von 7

Von Installationsmedium gestartet, Datenträger partitioniert

Windows installiert, lokales Administratorkonto angelegt

Chipsatztreiber zuerst, danach die übrigen Treiber eingespielt

Alle Aktualisierungen eingespielt, bis "Sie sind auf dem neuesten Stand" erscheint

Gerät in die Domäne aufgenommen

Fachanwendungen installiert und einmal gestartet

Datensicherung des Arbeitsplatzes eingerichtet

Prüfen 6 von 6

Geräte-Manager ohne unbekannte Geräte

Anmeldung mit dem echten Nutzerkonto erfolgreich

Netzlaufwerke verbunden, Drucker erreichbar, Testdruck erfolgt

Fachanwendungen mit Nutzerkonto angemeldet getestet

Datensicherung einmal ausgeführt und Ergebnis kontrolliert

Nutzerdaten aus der Sicherung zurückgespielt und auf Vollständigkeit geprüft

Abschließen 5 von 5

Rechnername, Seriennummer, Lizenz und Datum dokumentiert

Anwender eingewiesen, Anmeldung gemeinsam durchgeführt

Übergabeprotokoll unterschrieben

Altgerät beziehungsweise alter Datenträger nach Vorgabe behandelt

Ticket geschlossen mit Ursache, Maßnahme und tatsächlichem Aufwand
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Bemerkung zum Durchlauf

Gerät lief nach der Installation auffällig langsam – Ursache war ein alter Chipsatztreiber aus dem Windows-
Update.

Datum, Unterschrift Bearbeiter Datum, Unterschrift Ausbilder
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